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Standar Operasional Prosedur untuk layanan Kebersihan & Pertamanan. Dokumen ini memuat
dasar hukum, persyaratan, alur layanan, jangka waktu penyelesaian, biaya, produk

layanan, serta mekanisme pengaduan sebagaimana diatur dalam pedoman penyelenggaraan
layanan Universitas Muslim Indonesia.



